Compromiso de imparcialidad @ e
FO-94 Kiwa BCS Costa Rica Ltda. l wa

Por medio de la presente, confirmo que Kiwa BCS Costa Rica Limitada cumplira con sus actividades
de certificacion de manera imparcial, tal como se figura en nuestra Politica de calidad.

Este compromiso implica:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

Garantizar la imparcialidad, independencia y confidencialidad en todas las actividades
realizadas y todos los empleados de Kiwa BCS Costa Rica Ltda. o comités.

No permitir que factores o presiones comerciales, financieras, de propiedad, estructura
organizativa, gestion, personal, recursos compartidos, contratos, marketing o de otra indole
comprometan la imparcialidad.

Cumplir con los requisitos correspondientes de acreditacion y no realizar ninguna de las
actividades que la norma correspondiente prohiba al organismo de certificacion y tomar las
medidas apropiadas en los casos en los que se haya establecido limitaciones.

El firmante de esta declaracion declara conocer los requisitos de imparcialidad que la norma
establece y que dispone de la autoridad necesaria para responsabilizarse de su cumplimiento
en la organizacion.

Identificar los riesgos que se deriven de todas las actividades propias, relaciones y actividades
del personal de Kiwa BCS Costa Rica Ltda. de los servicios de certificacion organica
acreditados y tomar acciones para eliminar o minimizar estos riesgos.

Kiwa BCS Costa Rica Ltda. se dedica a la certificacidn y/o verificacidn de normas organicas y
de agricultura sostenible, asi como brinda capacitacidn bajo el marco de explicacion de las
normas y no se entendera bajo ningln el concepto capacitacidn como consultoria.

En esta declaracidn se han declarado todas las actividades realizadas por Kiwa BCS Costa Rica
Ltda., en sus emplazamientos, si esto ultimo aplica.

En caso de iniciar una nueva actividad, ésta sera analizada adecuadamente por Kiwa BCS
Costa Rica Ltda. para evaluar su impacto en el cumplimiento de los requisitos pertinentes.
Kiwa BCS Costa Rica Ltda. no esta dedicada ni participa en el disefio, fabricacidn, suministro,
instalacion, compra, propiedad, usc o mantenimiento de los elementos o actividades
relacionadas con los productos que certifica.

No aconsejar o brindar servicios de consultoria a los solicitantes sobre los métodos que
constituyen barreras para la obtencidn de la certificacidn solicitada.

No suministrar cualquier otro producto o servicico que pueda comprometer la
confidencialidad, objetividad o imparcialidad del proceso de certificacién y toma de
decision.

Kiwa BCS Costa Rica Ltda. no establece ni deja implicito en ninguna informacidn que la
certificacidn seria mas sencilla, mas facil, mas rapida o menos costosa si se utilizara una
organizacion de consultoria determinada.

Los servicios de Kiwa BCS Costa Rica Ltda., deben ser accesibles a todos los solicitantes cuyas
actividades estén dentro de su campo de operacion.

Kiwa BCS Costa Rica Limitada dispone de la autoridad suficiente para tomar las acciones
necesarias para salvaguardar en todo momento el cumplimiento con los requisitos
independencia, imparcialidad e integridad establecidos en las normas aplicables para la
agencia.

Kiwa BCS es una empresa comprometida con la imparcialidad e independencia y vela porgue estos

principios sean cumplidos. El abajo firmante corresponde a un
jerarquico para la presente declaracidn.
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